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Requer informações sobre o

funcionamento do cartão Vale Sim

e da outras providências.

Exmo. Senhor Presidente da Câmara Municipal de Cascavel.

O Vereador Rui Capelão/ PPS, com acento nesta egrégia casa de Leis, e no uso de suas atribuições que lhe

confere o art.122, inciso VII do Regimento Interno, requer, informações a respeito da situação dos

cartões Vale Sim que ao efetuar a carga por meio de boleto, o mesmo ao tentar validar sua carga na

catraca eletrônica é "engolido" e deixa o passageiro sem acesso ao transporte por 48 horas, pois é

vedado ao passageiro seu acesso ao transporte porque a empresa segura seu cartão e não libera a

catraca para passagem.

a) Quais as medidas que a CETTRANS vem tomando?

b) Quantos casos deste ocorrem por dia?

c) Qual a razão da espera de 48 horas para à devolução do cartão?
d) Por qual razão a catraca não é liberada ao usuário haja vista que se trata de uma falha técnica do
sistema?

Rui Capelão Cardoso

Vereador/PPS

E o que requer.

Cascavel, 03 de outubro de 2013.
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